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3.9 CENTRO DI SALUTE MENTALE

Espleta le funzioni indicate per il CSM dal D.P.R. 7/4/1994.

11 CSM ¢ una struttura territoriale ad accesso diretto per accogliere, valutare e rispondere ai bisogni
di salute mentale dei cittadini, in etad maggiore dei 18 anni, residenti nel bacino di utenza.

11 CSM garantisce la continuitd del percorso di cura e di assistenza degli utenti presi in carico.

1 CSM effettua, attraverso interventi multidisciplinari prevalentemente strutturati in équipes, visite
specialistiche, trattamenti psicoterapeutici, interventi infermieristici, interventi sociali e di rete,
programmi riabilitativi, trattamenti farmacologici, interventi di ascolto e di supporto ai familiari.

Le attivitd possono essere svolte nel presidio, a livello domiciliare e/o nel contesto di vita
dell’utente. 11 CSM opera attraverso trattamenti territoriali intensivi anche su pazienti a basso
consenso alle cure; inoltre garantisce il collegamento con gli altri servizi di salute mentale per il
percorso di cura dell’utente.”

3.9.1. Requisiti Minimi Strutturali e Tecnologici

Numero locali e spazi in relazione alla popolazione servita. Ciascun Centro di Salute Mentale
dispone almeno di:

- locale per accoglienza utenti, segreteria informazioni;

- locali per attivita diagnostiche, visite psichiatriche, trattamenti psicoterapeutici, interventi
sociali, interventi infermieristici;

- locale visita medica;

- locale per riunioni;

- spazio archivio;

- spazi di attesa, accettazione, attivitd amministrative;

- servizi igienici distinti per utenti e personale di cui almeno uno accessibile alle persone
disabili;

- locale spogliatoio per il personale;

- locale/spazio per deposito materiale pulito e locale/spazio per deposito materiale sporco;

- locale per la conservazione degli archivi e dei dati sensibili;

- locale medicheria con armadio farmaceutico.
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Ogni CSM deve essere dotato di almeno 2 PC, per le attivita SISP e per le attivitd clinico-
amministrative, di almeno un’autovettura di servizio, di almeno 2 linee telefoniche e di un fax.

In tutti i locali, devono essere di regola assicurate I’illuminazione ¢ la ventilazione naturali o
artificiali, secondo la normativa vigente.

3.9.2. Requisiti Minimi Organizzativi
E’ assicurata:

- la presenza di personale medico ed infermieristico per tutto ’orario di apertura e la presenza di
almeno 1 psicologo e 1 assistente sociale ogni giorno nel turno antimeridiano o pomeridiano;

- la presenza programmata delle altre figure professionali di cui al D.P.R. 7/4/94, in relazione
alla popolazione del territorio servito;

- TPapertura & di almeno 12 ore al giorno dal lunedi al venerdi e dalle 8 alle 14 del sabato e dei
prefestivi, con accoglienza a domanda, organizzazione attivita territoriale, intervento in
condizioni di emergenza-urgenza;

- il collegamento con il Dipartimento di Emergenza-Urgenza;
- il collegamento con le altre strutture per la Tutela della Salute Mentale di cui al D.P.R. 7/4/94;

- la presenza di una figura amministrativa per ogni CSM non collocato all’interno di un presidio
sanitario polifunzionale.
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