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Un RUn Rééseau de 30 centres nationaux qui aident seau de 30 centres nationaux qui aident 
les citoyens et les entreprises les citoyens et les entreprises àà faire valoir leurs faire valoir leurs 
droits en Europe droits en Europe 
RRéésolution de problsolution de problèèmes dus mes dus àà ll’’application application 
incorrecte de la lincorrecte de la léégislation europgislation europééenne par les enne par les 
administrations nationales, radministrations nationales, réégionales ou localesgionales ou locales
Les Centres SOLVIT font partie de Les Centres SOLVIT font partie de 
ll’’administration nationaleadministration nationale
DDéélaislais courts: courts: 10 10 semainessemaines

QuQu’’est que cest que c’’est SOLVIT ?est SOLVIT ?



DiffDifféérentsrents typestypes de de problproblèèmesmes

Residence rights
38%

Social security 23%

  Employment rights 2%

 Custom duties and 
border controls

1%

Services and 
establishment 2%

  Market access for 
products 4%

  Taxation 4%

  Other 6%

  Motor vehicle 
registration and driving 

licence 5%

  Recognition of 
professional 

qualifications 15%



OpOpéérationnelrationnel depuisdepuis juilletjuillet 20022002

Plus de 1Plus de 1300 300 cascas enen 20102010

8866% des % des cascas sontsont rréésolussolus

Le temps Le temps moyenmoyen pour la pour la rréésolutionsolution des des 
cascas estest de 5de 599 joursjours

SOLVIT SOLVIT enen chiffreschiffres



PourquoiPourquoi SOLVIT SOLVIT fonctionnefonctionne:: parceparce que que 
cc’’estest unun rrééseauseau de de personnespersonnes engagengagééeses



DirectiveDirective 2005/362005/36

70% 70% desdes demandes de demandes de reconnaissancereconnaissance se se fontfont
sanssans problproblèèmesmes
LesLes autresautres 30% 30% sontsont difficilesdifficiles, , voirevoire
impossiblesimpossibles
MalgrMalgréé cela, Solvit a cela, Solvit a rrééussiussi àà transformertransformer lesles
cascas difficilesdifficiles enen cascas de de succsuccèèss..
JJ’’aimeraisaimerais vousvous parlerparler de 10% de 10% desdes cascas quiqui
nn’’aboutissentaboutissent jamais, jamais, enen vousvous prpréésentantsentant 3 3 
exemplesexemples concretsconcrets. . 



UnUn ressortissantressortissant portugaisportugais quiqui estest
titulairetitulaire dd’’unun diplômediplôme quiqui nn’’existeexiste paspas
dansdans lesles autresautres EMEM –– reconnaissance reconnaissance 
impossibleimpossible

Une Une infirmiinfirmièèrere portugaiseportugaise quiqui ddéétienttient unun
diplômediplôme allemandallemand dd’’infirmiinfirmièèrere ggéériatreriatre etet
sesses qualifications nqualifications n’’ont pas ont pas ééttéé
reconnues pendant 5 ans reconnues pendant 5 ans 

UnUn prprééparateurparateur enen PharmaciePharmacie franfranççaisais nene
peutpeut paspas travaillertravailler auau Portugal Portugal carcar sonson
diplômediplôme nn’’aa paspas ééttéé reconnureconnu, , etet ceciceci
malgrmalgréé toustous mes mes effortsefforts
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